Kommuner m.fl.

Sygedagpengeopfelgning over for alvorligt syge borgere

Med lov 480 af 12. juni 2009 om en styrket beskzftigelsesrettet indsats over
for sygemeldte m.fl. er der i sygedagpengeloven sket en rakke @ndringer,
som dels skal styrke den beskzftigelsesrettede indsats over for sygemeldte
dels skal sikre, at der ved opfolgningen altid tages nedvendige hensyn til den
sygemeldtes helbredstilstand.

Med den nye lovgivning er der séledes lagt stor veegt p4 at sikre, at syge bor-
gere skal stettes i at fastholde deres tilknytning til arbejdsmarkedet. Derfor er
det vigtigt, at syge borgere ikke passivt overlades til sig selv, men at de far
hjlp og stette til at fastholde tilknytningen til arbejdsmarkedet. Samtidig er
der lagt lige s stor vagt p4, at syge borgere ikke m4 jagtes. Alvorligt syge
borgere skal ikke indkaldes til samtaler og modtage aktive tilbud, hvis det
modvirker helbredelsen, behandlingen og i gvrigt ikke fremmer tilknytnin-
gen til arbejdsmarkedet i den konkrete situation.

Disse hensyn afspejles i lovgivningen og i de vejledninger, der efterfolgende
er udsendt i tilknytning til loven.

Det fremgér sdledes af lovgivningen, lovbemerkningerne, vejledningen til

loven og gvrigt informationsmateriale, at

 Indsatsen over for syge altid skal tilpasses den sygemeldtes forudsaetning
og behov samt den sygemeldtes helbredstilstand og ressourcer.

 Hvis jobcentret er i tvivl om, hvorvidt sygdommen udelukker kontakt til
den sygemeldte, skal jobcentret kontakte sygemeldtes egen lzge eller sy-
gehuslagen, inden der tages kontakt med sygemeldte.

o [Itilfeelde, hvor sygdommen indeberer, at det ikke er muligt eller hen-
sigtsmassigt, at jobcentret kontakter den sygemeldte, skal opfelgningen
s&ttes pd “stand by”. Det betyder, at jobcentret skal felge op pa baggrund
af oplysninger i sagen og uden kontakt til den sygemeldte.

» Hvis jobcentret eller den sygemeldte er i tvivl om et tilbud er forenelig
med sygdommen, skal sagsbehandleren kontakte den sygemeldtes egen
laege eller sygehuslagen for at drefte indsatsen.
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« Der skal vare tungtvejende grunde, hvis kommunen ikke fol ger legens
udtalelse, og disse grunde skal fremg3 af sagen.

Arbejdsmarkedsstyrelsen vurderer imidlertid ud fra tilkendegivelser og hen-
vendelser fra borgere, Kraftens Bekempelse og kommuner, at der er en vis
usikkerhed om anvendelsen af de nye regler, nar det drejer sig om borgere
med alvorlige sygdomme. Det gzlder reglerne om sével stand by ordnin-
gen”(opfelgning uden kontakt) som reglerne om muligheden for at give til-
bud.

Da det er afgerende, at alvorligt syge personer behandles med respekt og an-
steendighed og fér al den hjzlp, de har krav pa og brug for, skal Arbejdsmar-
kedsstyrelsen i denne skrivelse kort pracisere de hensyn, der efter reglerne
skal tages ved opfelgning over for alvorli gt syge borgere.

Opfelgning skal altid veere individuelt tilrettelagt

Jobcentret skal efter sygedagpengelovens § 8, stk. 1, i alle sygedagpengesa-
ger tilrettelagge og gennemfore et individuelt og fleksibelt opfelgningsfor-
leb under hensyntagen til sygdommens karakter og sygemeldtes behov og
forudsatninger.

Der legges séledes allerede i denne bestemmelse op til, at opfelgningen skal
tilrettelaegges individuelt ud fra den enkeltes forhold og situation.

Opfolgning - samtale eller ”stand by” (opfelgning uden kontakt) - § 13,
stk. 4

Jobcentret skal holde opfalgningssamtale med den sygemeldte borger ved
personligt fremmede. Hvis borgeren kan forventes at vende tilbage i job in-
den for 14 dage, eller hvis borgeren har genoptaget arbejdet delvist eller er i
aktivt tilbud kan opfelgningen ske ved telefonsamtale eller e-mail.

Hvis sygdommen forhindrer, at der holdes samtale ved personligt fremmede,
kan opfelgningen ske telefonisk, digitalt eller pé anden made. Er der tale om
alvorlig sygdom, hvor kontakt med den sygemeldte ikke er hensigtsmessig
eller mulig, kan opfelgningen ske ud fra informationer, der i gvrigt kan tilve-
jebringes i sagen, herunder legelige oplysninger. Opfolgningen sattes sile-
des pa “stand by”.

’Stand by” anvendes i situationer med alvorlig sygdom som fx kreeftsygdom,
hvor den sygemeldte er indlagt, i gang med et omfattende behandlingsforleb,
eller netop har gennemgaet en stor operation. Det er sygemeldtes samlede si-
tuation, der skal lzgges til grund ved vurderingen af om opfelgningen skal
sattes pd “stand by”. Sygemeldtes psykiske tilstand skal siledes ogsa indga i
vurderingen, og der skal i vurderingen vere serli g opmarksomhed pa den
psykiske tilstand i forbindelse med livstruende sygdomme.



I sager hvor jobcentret er i tvivl om, hvorvidt opfelgningen med personligt
fremmede er muligt og hensigtsmassigt, eksempelvis i forbindelse med al-
vorlig kreftsygdom eller anden alvorlig sygdom skal jobcentret kontakte den
syges egen lege eller sygehusets lzge, for der evt. indkaldes til opfelgnings-
samtale. Jobcenteret vurderer pa baggrund af leegens input, om opfelgningen
skal settes pa “stand by”, fordi sygdommen forhindrer opfelgningen ved
kontakt med den sygemeldte. Der skal vare tungtvejende grunde, hvis job-
centret ikke beslutter at sette opfelgningen pa stand by, nér der foreligger
oplysninger om, at kontakt til sygemeldte ikke er hensi gtsmeessig eller mulig
pga. sygemeldtes helbredssituation.

Nér en sag er sat pé stand by, foretager jobcentret opfelgningen uden kontakt
med sygemeldte. Ved hver opfalgning skal jobcentret kontakte sygemeldtes
egen lege eller sygehuslagen for at indhente informationer om udviklingen
0g pé den baggrund vurdere, om sagen fortsat skal veere pé stand by.

Sager, hvor opfelgningen er sat pa “’stand by” vil altid blive visiteret til kate-
gori 3. Anden opfelgning er siledes senest inden 3 maneder regnet fra 1. fra-
varsdag. Efterfolgende opfelgninger er herefter senest hver 3. maned.

I sager hvor opfelgningen er sat pa ”stand by”, kan kommunen efter en kon-
kret vurdering beslutte fx ved brev at oplyse den sygemeldte om, hvem den
pégeldende har som kontaktperson i kommunen, og at sygemeldte selv har
mulighed for at henvende sig for at f2 vejledning og hjlp, sé leenge sagen er
sat pd “’stand by”.

Gradvis tilbagevenden/aktive tilbud og alvorligt syge

For nogle sygemeldte med alvorlig sygdom vil tilbud eller deltidsarbejde ik-
ke vare relevant pga. sygdommen, behandlingen og en evt. genoptraning.

Efter sygedagpengelovens § 15, skal indsatsen tilpasses den sygemeldtes
forudsztninger og behov samt den sygemeldtes helbredstilstand 0g ressour-
cer. Indsatsen ma ikke modvirke eller forhale helbredelsen.

Det beror pa en konkret vurdering, om der skal iverkszttes en indsats og
hvilken form for indsats, der evt. skal iverksattes.

Hvis jobcentret eller den sygemeldte er i tvivl, om hvorvidt et tilbud er for-
enelig med sygdommen, skal sagsbehandleren kontakte den sygemeldtes
egen lege eller sygehuslagen for at drefte indsatsen. Der skal veere tungtve-
jende grunde, hvis kommunen ikke folger legens udtalelse, og disse grunde
skal fremg3 af sagen.

Haj refusion ved en gradvis tilbagevenden eller aktive tilbud

For at fremme at kommunen stetter sygemeldte i at fi den ngdvendige hjalp
til at blive fastholdt pa arbejdsmarkedet er det i sygedagpengelovens § 62,
stk. 6-7, fastsat, at tilbud til sygemeldte efter 9. sygeuge udleser en hgjere



statsrefusion pa sygedagpengeudgiften, nemlig 65 pct. refusion mod kun 35
pct., hvis den sygemeldte ikke er i tilbud.

Det er i - bekendtgerelse nr. 1408 af 16. december 2009 om kommunernes
ret til refusion af udgifterne til kontant- og starthj &lp, sygedagpenge samt le-
digheds- og s&rlig ydelse til personer, der deltager i tilbud efter kapitel 10-
12 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller gradvist vender tilbage i ar-
bejde - fastsat, at forudsetningen for at f& den heje statsrefusion er, at til-
buddet som udgangspunkt skal vaere 10 timer om ugen. Tilbuddet kan dog
veere mindre end 10 timer, hvis kommunen i den enkelte sag redeger for, at
det efter en konkret vurdering af den sygemeldtes situation, ressourcer, hel-
bredstilstand, behandlingstilbud mv. kun er muli gt for den sygemeldte at del-
tage med et lavere timetal. Dette indebarer, at kommunen kan hjemtage 65%
1 statsrefusion pa sygedagpenge, selv ndr tilbuddet er af meget begrenset
omfang - i princippet helt ned til 1 time om ugen.
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