Gladsaxe uenig i definition på hjælp til handicappede
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Ifølge TV2Lorry har Gladsaxe Kommune svigtet en 21-årig mand med muskelsvind, fordi han ikke fik tildelt en personlig hjælper 24 timer i døgnet. Men Gladsaxe Kommune er enig i behovet for hjælp, men uenig i, hvordan hjælpen skal gives.

Den 21-årige Rasmus Broberg har muskelsvind. Og han var ikke tilfreds, da Gladsaxe Kommune tildelte ham en personlig hjælper i 16 timer og et nødkald for natten. Han ankede sagen til Statsforvaltningen og fik ret. Det fik TV2Lorry til at kalde Gladsaxe Kommunes vurdering i sagen for et svigt.

Men det er ikke tilfældet. Gladsaxe Kommune har et højt serviceniveau til handicappede borgere og meget få klager. I 2008 fik ca. 900 borgere tildelt, vurderet eller justeret deres hjælp. Af dem var der 12, der klagede og kun en fik medhold. Gladsaxe Kommune er enige i, at Rasmus har brug for hjælp 24 timer i døgnet. Men sagen handler i virkeligheden om, hvilken form for hjælp, kommune skal tilbyde.

Hjælp er ikke kun personlig
Gladsaxe Kommune retter sig selvfølgelig efter afgørelsen, men er ikke enig i, at der er tale om svigt.

- Sagen er principiel, fordi den handler om, hvad hjælp hele døgnet består i. Gladsaxe Kommune er helt enig i, at Rasmus har brug for hjælp hele døgnet, men det er der flere muligheder for at give. Handicaporganisationerne har i mange år kæmpet for at udvikle hjælpemidler, som kan gøre handicappede borgere så uafhængige som muligt. Det ønske har vi lyttet til i Gladsaxe, da vi udarbejdede kommunens handicappolitik. Derfor er målet med handicappoli-tikken at skabe rammerne for, at handicappede kan leve et selvstændigt liv, så uafhængigt af andre menneskers hjælp som muligt, siger formanden for Psykiatri- og Handicapudvalget Susanne Palsig (SF).

Teknologi giver handicappede uafhængighed
Den teknologiske udvikling har virkelig hjulpet til at gøre tilværelsen nemmere for handicappede borgere. Døve bruger mobiltelefoner, fordi SMS er opfundet. Og det er mange år siden, at handicappede havde brug for en person, til at skubbe rullestolen, som den tidligere hed. I dag er det ikke ualmindeligt at se kørestolsbrugere bevæge sig alene rundt i byen i egen bil, fordi de tekniske hjælpemidler gør det muligt for dem selv at komme fra kørestolen over i bilen, som derudover er indrettet, så de selv kan køre den.

- I forlængelse af den udvikling er et nødkald en god løsning for handicappede, som dermed kan leve som alle andre, herunder sove alene om natten. Med et nødkald kan man altid tilkalde en af de hjemmehjælpere eller sygeplejersker, som kører i området og hurtigt kan nå frem, hvis man skulle få brug for hjælp. Afgørelsen i denne sag er imidlertid, at den eneste form for hjælp, som er acceptabel, er at have en person ved sin side 24 timer i døgnet – også når man sover.

Personlig hjælp til et aktivt liv
Rasmus Broberg får hjælp efter § 96 i Serviceloven om brugerstyret personlig assistance – den ordning, som tidligere hed hjælperordning. Ordningen er beregnet til at give aktive handicappede en mulighed for at deltage i arbejde, uddannelse og fritidsinteresser. Ordningen har aldrig været beregnet på, at handicappede, som ellers kan klare sig selv, skulle have en person til at overvåge sig, når de sover, fordi de ikke vil være alene.

- Selvfølgelig skal en handicappet borger have det, vedkommende har krav på, og behovet for hjælp skal vurderes individuelt hver eneste gang. Men det at føle sig utryg ved at sove alene er jo et problem, alle unge mennesker kan have, når de flytter hjemmefra, alt andet lige, siger Susanne Palsig.

Derfor kan denne afgørelse i sin yderste konsekvens vende op og ned på kommunernes økonomi. Den kan nemlig betyde, at de handicappede borgere, som får hjælp fra kommunen til at blive lagt i seng om aftenen i eget hjem med et nødkald, fremover måske kan gøre krav på en personlig hjælper 24 timer i døgnet.

Gladsaxe Kommune har i dag fem borgere, der som følge af afgørelsen vil kunne kræve en hjælper 24 timer i døgnet. Det er en ekstraudgift på cirka en million kroner om året for hver person. De penge må kommunen så spare et andet sted, eller finde i næste års budget, siger Susanne Palsig.

Gladsaxe fremme i skoene
Gladsaxe Kommune har en lang tradition for at være på forkant med udviklingen - ikke mindst på Handicapområdet. Kommunen har oprettet bruger- og pårørendebestyrelser, kvalitetsstandarder og handicapråd, længe før det blev bestemt ved lov. Sidste år vedtog kommunen en ambitiøs handicappolitik som lægger vægt på, at handicappede har mulighed for at leve et selvstændigt liv. Gladsaxe er sammen med Gentofte og Lyngby-Tårbæk blandt de kommuner i Region Hovedstaden, som bevilger flest personlige hjælpeordninger.

Kommunen har oprettet en hotline, hvor brugere, pårørende eller andre kan kontakte forvaltningen, hvis man oplever problemer i kommunens botilbud for psykisk og fysisk handicappede. Og for nylig viste en undersøgelse af kommunens dag- og botilbud til udviklingshæmmede, at 95 procent af de udviklingshæmmede i dagtilbud og 96 procent i botilbud er tilfredse med kommunens tilbud.

