· gentagende og fortsat instruktion og kontrol af arbejdsopgaver

· støttende samtaler

Personen med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse udfører selv det indholdsmæssige i arbejdsopgaverne.

Virksomheden får tilskud til den personlige assistents løn i det antal timer vedkommende fungerer som personlig assistent. 

Yderligere information:

Yderligere information om personlig assistance til personer med psykisk funktionsnedsættelse kan du få ved henvendelse på det lokale jobcenter. 
Har du spørgsmål vedrørende enkelte handicapgrupper, er du velkommen til at kontakte De Samvirkende Invalideorganisationers Vidensnetværk (fra 01.10.2007) på telefon 36 310 320 og 
e-mail vidensnetvaerket@handicap.dk. 
På Specialfunktionen Job og Handicap hjemmeside www.bmhandicap.dk  kan du læse mere om personlig assistance ordningen. 
Informationer om reglerne for personlig assistance kan findes i Lov om kompensation til handicappede i erhverv.
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De Samvirkende Invalideorganisationer
Hvad vil det sige at være personlig assistent?
At være personlig assistent for en person med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse indebærer, at man hjælper personen med arbejdsrelaterede opgaver, som vedkommende ikke kan klare selv. Opgaver som er vigtige for, at personen kan udføre sit job. 
Hvad er psykisk eller kognitiv 
funktionsnedsættelse?

Personer med psykisk eller kognitiv funktionsnedsættelse kan f.eks. være personer med udviklingshæmning, ADHD, autisme, medfødt eller erhvervet hjerneskade eller sindslidelse. 
Behovet for hjælp er forskellig fra person til person. Erfaringer viser dog, at der ofte er tale om begrænsninger og behov som:

· besvær med indlæring 

· koncentrationsbesvær

· problemer med træthed

· hukommelsesproblemer

· motivationsproblemer

· gode og dårlige perioder

· problemer med at skabe sig overblik

· problemer med at strukturere arbejdsopgaverne

· problemer med at forstå og udvise hensigtsmæssig social adfærd

· vanskeligheder ved at afkode sociale sammenhænge og sociale relationer

Hvad skal en personlig assistent kunne?
Den personlige assistent er oftest en kollega eller leder ansat på arbejdspladsen, der bliver frikøbt til at være personlig assistent. Dét, at den personlige assistent har et indgående kendskab til arbejdspladsens kultur og arbejdsprocesser er af stor betydning for integrationen af personen med funktionsnedsættelse. 

En god personlig assistent bør have menneskelig indlevelsesevne, tålmodighed og interesse i at påtage sig opgaven med at hjælpe en kollega med særlige behov. Den personlige assistent må være orienteret om det handicap, personen med funktionsnedsættelse har, for at kunne varetage sin funktion. Det er vigtigt, at den personlige assistent er én fast person. Mange personer med funktionsnedsættelse har behov for stabilitet. Det er også vigtigt, at personen med funktionsnedsættelse godkender den person, som skal være personlig assistent, for at undgå modstand mod samarbejdet.

Erfaringer viser, at personlige assistenter ofte har behov for at drøfte problemstillinger, de møder i deres hverdag, med ligestillede. Derfor kan jobcentrene etableret netværk for personlige assistenter, hvor man kan udveksle erfaringer.

Hvilke opgaver? 
Den personlige assistent kan hjælpe med at skabe rammerne for, at personen med funktionsnedsættelse kan udføre indholdet i sine arbejdsopgaver. Det kan f.eks. være hjælp til:

· at strukturere og planlægge arbejdsopgaver

· at huske og hjælp til koncentration

· at skabe overblik, sammenhæng og forudsigelighed

· at skabe, forstå og bevare sociale kontakter/relationer på arbejdspladsen

